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VIESOSIOS ISTAIGOS MAZEIKIU LIGONINES
2012 METU VEIKLOS ATASKAITA

I. ZINIOS APIE [STAIGA

Pagrindinis VS] Mazeikiy ligoninés (toliau — Jstaiga) veiklos tikslas yra tenkinti viesajj
interesg vykdant sveikatinimo veiklg: gyventojy sveikatos atstatyma, prieinamy ir tinkamy,
orientuoty ] pacientg, [staigos licencijoje nurodyty sveikatos prieziiiros paslaugy (ambulatoriniy ir
stacionariniy) teikima.

Veiklos strategija:

- tapti modernia, daugiaprofiline regioninio lygio ligonine, teikian¢ia kokybiSkas antrinio
lygio ambulatorines ir stacionarines sveikatos prieziiiros paslaugas ir pirminio lygio slaugos ir
palaikomojo gydymo paslaugas;

- gyventojams teikti kokybiskas sveikatos priezitiros paslaugas, kuo racionaliau panaudojant
finansinius ir Zzmogiskuosius iSteklius, didinat ambulatoriniy paslaugy apimtis, gerinant pacienty
patekima pas gydytojus specialistus, pleciant dienos chirurgijos bei ambulatorinés reabilitacijos
paslaugas;

- nuolat gerinti staigos darbuotojy darbo sglygas modernizuojant jy darbo vietas, didinti
moralinj pasitenkinimg savo darbu;

- nuolat atnaujinti ir jsigyti naujus medicininius diagnostikos ir gydymo prietaisus;

- nuolat tobulinti [staigos valdymo ir vadybos metodus;

- siekti, kad Jstaigoje teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos atitikty Europos paslaugy
teikimo standartus;

- plétoti informaciniy technologijy panaudojima Istaigos veikloje.

Istaigos veiklos sritys: organizuoti antrinio lygio asmens sveikatos prieziiiros paslaugas,
kurias teikti teis¢ suteikia Jstaigos asmens sveikatos priezitiros licencija, teikti biitingja medicining
pagalba.

Istaigos vizija — tai antrinio lygio daugiaprofiliné gydymo jstaiga, nuolat siekianti sveikatos
prieziiiros paslaugy kokybés ir optimaliy saglygy pacientams ir jstaigos darbuotojams.

Istaigos steigejas — Mazeikiy rajono savivaldybés taryba.

Istaiga teikia stacionarines ir ambulatorines bei slaugos ir palaikomojo gydymo sveikatos
priezitiros paslaugas. Visos Istaigoje teikiamos paslaugos yra licencijuotos, licencijg iSdave
Valstybin¢ akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie LR Sveikatos apsaugos
ministerijos 1999 m. lapkri¢io 11 d., véliau jstaigos licencija buvo papildyta teikti naujoms
sveikatos priezitros paslaugoms.

VS| Mazeikiy ligoniné 2012-12-31 tur¢jo licencijas: odontologinei priezitirai (pagalbai),
iSduota 2006-04-20 LR Odontology rimy; Gamybinés vaistinés veiklos licencija, iSduota 1999-06-
04 Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos prie LR Sveikatos apsaugos ministerijos; Veiklos su
jonizuojanciosios spinduliuotés Saltiniais licencija, iSduotg 2000-11-22 Radiacinés saugos centro.

Istaigoje 2012 m. buvo teikiamos stacionarinés antrinio lygio asmens sveikatos priezitiros
paslaugos: vidaus ligy, suaugusiyjy neurologijos II, suaugusiyjy pulmonologijos II, suaugusiyjy
chirurgijos, suaugusiyjy ortopedijos — traumatologijos IIA, IIB, IIC, otorinolaringologijos II,
ginekologijos IIA, 1IB, IIC, néStumo patologijos IIA, akuSerijos, neonatologijos IIA, vaiky ligy II,
reanimacijos ir intensyviosios terapijos I-II (vaiky), reanimacijos ir intensyviosios terapijos II
(vaiky), reanimacijos ir intensyviosios terapijos I-II (suaugusiyjy), reanimacijos ir intensyviosio
terapijos II (suaugusiyjy).

Istaigoje 2012 m. buvo teikiamos antrinés ambulatorinés sveikatos prieziiiros paslaugos:
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Vidaus ligy, endokrinologijos, neurologijos, pulmonologijos, kardiologijos, chirurgijos,
ortopedijos ir traumatologijos, urologijos, akuSerijos ir ginekologijos, anesteziologijos ir
reanimatologijos, oftalmologijos, otorinolaringologijos, vaiky ligy, vaiky neurologijos, vaiky
pulmonologijos, vaiky chirurgijos, psichiatrijos, fizinés medicinos ir reabilitacijos, neonatologijos,
infekciniy ligy, radiologijos, echoskopijos, endoskopijos.

Vaiky ambulatorinés reabilitacijos II: nervy sistemos ligy, judamojo — atramos aparato
pazeidimy; suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos I: judamojo — atramos aparato pazeidimy,
kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, ausy, nosies, gerklés ligy; suaugusiyjy ambulatorinés
reabilitacijos II: nervy sistemos ligy, judamojo — atramos aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos
ligy, endokrininiy ligy, ausy, nosies, gerklés ligy, ginekologiniy ligy, odos ligy; dienos chirurgijos,
vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos, laboratorinés diagnostikos, akuSerio praktikos,
slaugos (bendrosios praktikos, psichikos sveikatos, kojy priezitiros, serganciyjy diabetu mokymo),
logopedijos; pirminio lygio stacionarinés sveikatos priezitiros paslaugos — palaikomojo gydymo ir
slaugos, paliatyvios pagalbos.

V3] Mazeikiy ligoninés lovy fondas 2012 m.

1 lentele
Skyriaus pavadinimas Lovy skaiius
Vidaus ligy 35
Nervy ligy 20
Chirurgijos ir otorinolaringologijos 24;

IS jy: chirurgijos — 23;
otorinolaringologijos — 1.

Ortopedijos — traumatologijos 30
Operacinés — reanimacijos 6
Akuserijos — ginekologijos ir neonatologijos 30;

IS jy: akuSerijos — 10;
ginekologijos — 10;
néstumo patologijos — §;
neonatologijos — 2.

Vaiky ligy 20
Psichiatrijos 30

Slaugos ir palaikomojo gydymo 39
IS VISO 234

Duomenys apie 2012 m. VS] Mazeikiy ligoninéje teiktas asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas

Pagrindiniai, [staigos funkcionalumg apibréziantys kriterijai pateikti 2 lentel¢je.

2 lentelé
1. Vidutiné paciento guléjimo trukmé 6,0
2. Lovos funkcionavimo rodiklis 282,9 d.
3. Konsultacijy laukimo laikas 5,88 k.d. (vidutinis)
4. Hospitalizacijos rodiklis 17,71 %
5. Perkelty i kitas stacionaro gydymo jstaigas 312
ligoniy skaicius
6. Bendras operacijy skai¢ius 3181
7. Biitinoji stacionarin¢ medicinos pagalba 62,1 %

10. Mirusiyjy skaicius (letaliSkumas)

Stacionaro skyriuose — 1,6 %;
Slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje — 43,5
%.
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Antrinio lygio ambulatoriniy konsultacijy skai¢ius

3 lentelé

Paslaugos profilis Konsultacijy skaiCius
Endokrinologas 1995
Kardiologas 2245
Vaiky neurologas 61
Radiologas (Vaikams iki 18 m.) 1511
Akuseris — ginekologas 2111
Anesteziologas reanimatologas 10
Chirurgas 2492
Fizinés medicinos ir 10891
reabilitacijos gydytojas
Echoskopuotojas 1696
Endoskopuotojas 3340
Infektologas 476
Neurologas 1963
Oftalmologas 164
Ortopedas traumatologas 5032
Otorinolaringologas 2740
Psichiatras 19
Pulmonologas 1932
Radiologas 12576
Urologas 574
Vaiky chirurgas 806
Vaiky ligy gydytojas 1212
Vidaus ligy gydytojas 2106
Burnos chirurgas 1272

IS VISO 57224

II. KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VS] MAZEIKIU LIGONINES 2012 M. VEIKLOS
VERTINIMO RODIKLIAI

Kiekybiniy ir kokybiniy veiklos vertinimo rodikliy jgyvendinimas priklauso nuo
nacionalinés sveikatos sistemos jstaigy finansavimo i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo, lésy
kiekio, skirto jstaigai pagal sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis, ir nuo teikiamy asmens
sveikatos prieziiros paslaugy apimties.

1. Finansinis jstaigos veiklos rezultatas.
2012 m. teigiamas finansinis rezultatas — 3 141,69Lt. ISsamus 2012 m. finansinis rezultatas
nurodytas 2012 m. metiniame balanse ir aiSkinamajame raste.

2. Istaigos sanaudy darbo uZmokesciui dalis: nustatyta, faktiné.

Atsizvelgiant 1 2001-02-08 Mazeikiy rajono tarybos sprendimag Nr. 24, nustatytas darbo
uzmokesc¢io normatyvas - nuo 54,5 proc. iki 57,0 proc. (apskai¢iuojamas nuo ligoninés gaunamy
pajamy 1S Privalomojo sveikatos draudimo fondo). 2012 m. jstaigos sagnaudy dalis darbo uzmesciui
nuo gauty pajamy i§ PSDF -56,0 proc.

3. Istaigos sanaudy valdymo iSlaidoms dalis.
Ligoninés direktoriaus ir pavaduotojy darbo uzmokestis 2012 m. sudaré 2 % nuo jstaigos
sanaudy, taigi nebuvo virSyta leistina 3,9 % riba.




4. Papildomy finasavimo Saltiniy pritraukimas.

2012 metais VS] Mazeikiy ligoniné dalyvavo jvairiuose investiciniuose projektuose, kuriy
tikslas buvo praplésti jstaigos veiklg bei pagerinti teikiamy medicininiy paslaugy kokybe ir
prieinamuma, gauta ir jvykdyta pagal projektus — 314 181,76Lt:

4.1. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2009-11-12 jsakymu Nr.1V-604
patvirtintu Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1éSy, skirty Europos teritorinio
bendradarbiavimo tikslo programoms bendrai finansuoti, naudojimo taisykliy nuostatas, skirtos
1€Sos pagal 2010-01-06 sutartj Nr.1VL-11 sumoje — 80 555,00Lt i§ valstybés biudzeto Latvijos ir
Lietuvos bendradarbiavimo per sieng programos projektui ,,Kokybisky sveikatos apsaugos paslaugy
prieinamumo gerinimas Lietuvos- Latvijos pasienyje (Nr.LLI-043).

4.2. Ataskaitiniais metais baigtas vykdyti projektas 2010-06-30d. Nr.VP3-2.1-SAM-01-V-
01-001/SE-91 ,,Vidurio ir vakary Lietuvos gyventojy sergamumo ir mirtingumo nuo Sirdies ir
kraujagysliy ligy mazinimo, modernizuojant ir optimizuojant sveikatos prieziliros sistemos
infrastruktiirg bei teikiamas paslaugas projektas® gautg ir jgyvendinta sumoje — 229 633,80Lt
( medicininé aparatiira).

4.3. Ataskaitiniais metais pradétas vykdyti projektas 2012-06-12d. Nr.CH-7-SAM-14/S-
187/F8-26 ,Energija tausojanéiy technologiju jdiegimas VS] Mazeikiy ligonin¢, teikiancioje
sveikatos prieziiros paslaugas nésciosioms, gimdyvéms ir naujagimiams*, 2012-2017m. projekto
verté — 3 381 048,00Lt., 2012 m. gauta apmokeéjimui — 3 992,96Lt.

4.4. Ataskaitiniais metais pradétas vykdyti, bet pajamy dar negauta, projektas Nr.VP2-3.1-
IVPK-11-V-01-011 ,Elektroniniy sveikatos paslaugy plétra TelSiy regiono asmens sveikatos
prieziiiros jstaigose.

4.5. 2012 metais jstaigai skirtos i§ Mazeikiy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos
rémimo specialiosios programos — 385 423,80Lt, grazinta — 970,00Lt:

4.5.1. ,Sveikatos priezitros teisumo, plétojant radiologijos paslaugy teikimag Mazeikiy
rajone* - skirta — 242 165,00 Lt.;

4.5.2. ,,Hospitalinés infekcijos rizikos sumazinimo tyrimas atlieckant mikrobiologinius
tyrimus® — skirta 40 000,00 Lt.;

4.5.3. ,,Morfologiniy (histologiniy) tyrimy atlikimas dél pilnaverc¢io patologinio proceso
diagnozavimo* — 25 000,00 Lt;

4.5.4. ,, Tuberkuliozés pirminés profilaktikos vykdymas nedraustiems privalomuoju
sveikatos draudimu‘ — 6 718,80Lt;
4.5.5 ,,Naujagimio biiklés stabilizavimas ir paruoSimas pervezimui® — 26 190,00Lt, o
grazinta 970,00Lt.

4.5.6. Mazeikiy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos prieziiiros uztikrinimo, teikiant
parama VS] Mazeikiy ligoninei uz medicinos rezidentiiros studijy apmokéjima programa —
45 350,00Lt.

5. Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis lygis bei pacienty skundy
tendencijos.

D¢l VI Mazeikiy ligoningje teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés 2012
m. neuzregistruotas nei vienas skundas ir nei vienas skundas nepersiystas i§ Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos, kas sudaro
0 proc. nuo per metus ligonin¢je gydyty ligoniy skaiciaus.

2012 m. birzelio mén. vykdyta anoniminé pacienty apklausa. Anoniming anketa uzpilde 89
stacionare besigydantys asmenys ir 80 pacienty, besikreipianCiy ambulatorinei konsultacijai.
Nepasitenkinimo jstaigoje teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy visuma neiSreiské nei
vienas apklaustasis.

6. Kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis.
Siekiant uztikrinti teikiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, istaigoje
vadovaujamasi V§] Mazeikiy ligoninés kokybés politika. Visi VS] Mazeikiy ligoningje vykstantys
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procesai apraSyti kokybés vadybos dokumentuose: procediirose, instrukcijose, aprasuose, darbo
reglamentuose. Ligoningje nuolat veikia vidaus medicininio audito grupe, kuri vykdo kokybés
vadybos dokumenty analize, kontrolg, teikia pasitilymus, taiko korekcinius prevencinius veiksmus
2012 m. vidaus medicininio audito grup¢ atliko 15 planiniy paslaugy kokybés vertinimy, jvykdé
vidaus medicininio audito plang — grafika.

7. Darbuotoju kaitos jstaigoje rodiklis.

2012-12-31 Istaigoje dirbo 478 darbuotojai: 1S jy — 68 gydytojy (40 — dirbantys pirmaeilése
pareigose, 28 — antraeilése); 15 specialisty su aukStuoju ne medicinos iSsilavinimu, dirbanciy
diagnostikos, gydymo ar profilaktikos darba (med. biologai, kineziterapeutai, spec. pedagogai —
logopedai, socialiniai darbuotojai, psichologai, i$ kuriy 13 - dirbantys pirmaeilése pareigose, 2 —
antraeilése); 2 pirmaeilése pareigose dirbantys farmacijos specialistai (vaistininkai); 246 slaugos ir
jai prilygstantys specialistai (1 i8 jy dirba antraeilése pareigose), 92 pagalbinio personalo darbuotojy
skyriuose (1 i$ jy dirba antraeilése pareigose); 55 tkio skyriaus ir administracijos darbuotojy (i$ jy 1
dirba antraeilése pareigose), i§ kuriy 5 vadovaujantys - direktorius, direktoriaus pavaduotojai ir
vyriausiasis finansininkas. Pazymétina, kad 10 darbuotojy minétaja datg buvo iséje vaiko priezitiros
atostogy. Ataskaitinio laikotarpio paskuting dieng [staigoje buvo uzimti 487,12 etatai. IS jy — 84,82
gydytojy, 15,83 specialisty su aukstuoju ne medicinos issilavinimu, dirbanc¢iy diagnostikos, gydymo
ar profilaktikos darbg, 2,0 vaistininky, 245,26 slaugos ir jai prilygstanciy specialisty, 88,75
pagalbinio personalo skyriuose, 50,46 tkio skyriaus darbuotojy bei administracijos darbuotojy, i$
kuriy 5 etatai vadovaujanciy (direktorius, pavaduotojai, vyr. finansininkas).

Palyginimui, 2012-01-01 jstaigoje dirbo 474 darbuotojai, vertinant procentais, 2012-12-31
juy padaugéjo 0,84 proc., taigi darbuotojy skaiciaus kaitos rodiklis yra teigiamas. Pazymeétina, kad
nezymus fiziniy asmeny skaiciaus pokytis susijgs su nattralia personalo kaita, terminuoty darbo
sutarciy vaiko priezitiros atostogy ar ilgalaikio nedarbingumo metu sudarymu.

8. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika.

Pagal regioninés ligoninés statusg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2009-12-07 nutarimu
Nr. 1654 nustatyti Sie prioritetai:

- stacionariniy paslaugy teikimo optimizavimas regiono gyventojams. 2012 m. stacionare
gydyta 10 728 ligoniai.

- ambulatoriniy paslaugy apimtys 2012 m.:

antrinio lygio ambulatoriniy paslaugy skaicius — 62883;

priémimo — skubios pagalbos paslaugy skaicius — 4236;

ambulatorinés reabilitacijos paslaugy skaicius —1838;

dienos chirurgijos paslaugy skaicius — 1152;

stebéjimo paslaugy skaicius — 626.

Prioritetiniy paslaugy dalis yra 92,5 procento nuo bendrai ligoninéje teikiamy paslaugy
skaiCiaus, lik¢ 7,5 proc. — kalbos korekcijos, vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos,
paliatyvios pagalbos, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugos.

Pazymeétina, kad nezymus prioritetiniy paslaugy dalies sumaz¢jimas sietinas su gydytojy
konsultanty i§¢jimu 1§ darbo ir ilgalaikiu nedarbingumu (gyd. odontologé — burnos chirurgé E.
Mazeliauskien¢, gyd. pulmonologe A. Kiudulien¢, gyd. ortopedas — traumatologas P. Birgeris).

9. Informaciniy technologiju diegimo ir vystymo lygis:

- istaiga turi savo interneting svetaing — www.mazeikiuligonine.lt;

- veikia 2011 m. jdiegta ligoninés informaciné sistema LIS (e.sveikata);

- naudojama kompiuterin¢ programa ,,Medicinos jstaigos personalo apskaita®, kurioje
kaupiami ir registruojami jstaigos personalo duomenys;

- kompiuteriniy technologijy, programy jdiegima, vystyma bei prieziiira VS| Mazeikiy
ligonin¢je vykdo kompiuteriniy sistemy specialistas.




