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	1. Kritinės antikorupcinės pastabos

	4.1.1. Esantis įstaigos vidaus teisinis reglamentavimas, susijęs su slaugos ir paliatyviosios pagalbos paslaugų teikimu ne visais atvejais yra išsamus ir pakankamas bei stokoja nuoseklumo, todėl kyla rizika dėl galima subjektyvaus ir nevienodo teisės normų įvertinimo bei taikymo ir piktnaudžiavimo teikiant paslaugas..
	5.1.1. Tobulinti vidaus teisinį reglamentavimą, susijusį su slaugos ir paliatyviosios pagalbos paslaugų teikimu, įtvirtinant konkrečius procesus, už jų įgyvendinimą atsakingus asmenis bei procesų įvykdymo terminus, be kita ko, užtikrinant personalo vykdomų funkcijų atskyrimą bei vykdomų procedūrų dokumentavimą ir atsekamumą.
	Atsižvelgiant į Lietuvos Respublikos specialiųjų tyrimų tarnybos pasiūlymus patobulintas vidaus teisinis reglamentavimas, susijęs su slaugos ir paliatyviosios pagalbos paslaugų teikimu, parengtas ir Viešosios įstaigos Regioninės Mažeikių ligoninės direktoriaus įsakymu patvirtintas Pacientų registravimo į Viešosios įstaigos Regioninės Mažeikių ligoninės slaugos ir palaikomojo gydymo skyrių asmens sveikatos priežiūros paslaugoms gauti tvarkos aprašas. Detalizuoti pacientų registravimo į laukimo eilę ir sprendimų priėmimo procesai, nustatyti už slaugos ir paliatyviosios pagalbos paslaugų teikimo įgyvendinimą atsakingi asmenys, aptarti procesų įvykdymo terminai, užtikrintas personalo vykdomų funkcijų atskyrimas bei vykdomų procedūrų - pacientų registravimo ir hospitalizavimo dokumentavimas ir atsekamumas.

	

	4.1.3. Subjektų vykdomos pacientų registracijos / hospitalizavimo slaugos ir palaikomojo gydymo bei paliatyviosios pagalbos paslaugoms gauti procedūros ne visada gali užtikrinti minėtų paslaugų teikimo procesų skaidrumą.
	5.1.4. Teisinėmis / organizacinėmis priemonėmis užtikrinti, jog būtų įgyvendinta personalo vykdomų funkcijų, susijusių su pacientų registracija / hospitalizacija atskyrimas ir vykdoma efektyvi periodinė ir sisteminė sprendimų dėl slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugų teikimo priėmimo vidinė rekontrolė.





5.1.6. Siekiant minimizuoti galimą „žmogiškojo faktoriaus“ įtaką aukščiau įvardintų paslaugų teikimo procesų valdymui, siūlytina svarstyti galimybes diegti elektronines išankstinio pacientų registravimo sistemas, kuriose būtų teikiama visa informacija (laikantis asmens duomenų konfidencialumo principo) apie pacientams prieinamus registracijos laikus, užsiregistravusio paciento „vietą“ eilėje, preliminarų paslaugų suteikimo terminą 
	Pacientų registravimo į Viešosios įstaigos Regioninės Mažeikių ligoninės slaugos ir palaikomojo gydymo skyrių asmens sveikatos priežiūros paslaugoms gauti tvarkos apraše nustatytomis priemonėmis užtikrintas personalo vykdomų funkcijų, susijusių su pacientų registracija, laukimo eilių valdymu ir sprendimų dėl hospitalizacijos atskyrimas.
Periodinės ir sisteminės sprendimų dėl slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugų teikimo priėmimo vidinės rekontrolės vykdymo užtikrinimui pagal Viešosios įstaigos Regioninės Mažeikių ligoninės direktoriaus patvirtintą metinį planą arba suformuluotas užduotis atliekami Slaugos skyriaus teikiamų paslaugų planiniai arba neplaniniai vidaus mediciniai auditai.


Išankstinė pacientų registravimo sistema šiai dienai nėra pritaikyta stacionarioms paslaugoms gauti.
Visa informacija apie pacientams prieinamus registracijos laikus, paciento „vietą“ eilėje, preliminarų paslaugų suteikimo terminą paciento registracijos metu teikiama  Pacientų registravimo į Viešosios įstaigos Regioninės Mažeikių ligoninės slaugos ir palaikomojo gydymo skyrių asmens sveikatos priežiūros paslaugoms gauti tvarkos apraše nustatytu būdu.
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